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LEI N.° 0906/98

Regulamenta os Servigos Publicos de Agua
e Esgoto prestados pelo Servigo Autonomo
de Agua e Esgoto de Jodo Neiva, Estado do
Espirito Santo, e dd outras providéncias.

O Prefeito Municipal de Jodo Neiva,Estado do Espirito 'Santo, no uso
de suas atribuigdes legais;

Fago saber que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte
Lei:

CAPITULOI
DO OBJETIVO

Art. 1° - Esta Lei regulamenta os servigos publicos de agua e esgoto

sanitario prestados pelo Servigo Autonomo de Agua e Esgoto de Jodo Neiva e
estabelece as normas DE PRESTACAO DE SERVICO para regulamentar as
relagdes entre a Autarquia e 0s seus usuarios.

CAPITULO I
DA TERMINOLOGIA

Art. 2° - Adota-se nesta Lei a terminologia consagrada nas diversas
normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas -ABNT, € as que s¢
seguem:

1 - ABASTECIMENTO CENTRALIZADO: Abastecimento de um
agrupamento de edificacdes (condominio), com apenas uma ligagdo de ramal
predial.

2 - ABASTECIMENTO DESCENTRALIZADO: Abastecimento de um

agrupamento de edificagbes (condominio), com ligagdo de ramal predial
individual para cada prédio existente no agrupamento.

3 - ALIMENTADOR PREDIAL: Canalizagdo compreendida entre 0
hidrometro ou limitador de consumo e a valvula do flutuador/béia  do
reservalorio.
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\/\4 - AFERICAO DE HIDROMETRO: Processo de conferéncia do sistema de
medi¢do de hidrometro, para verificagdo de erro de indicagdo em relagdo aos
limites estabelecidos pelos orgdos competentes. - *

- N!S - AGRUPAMENTO DE EDIFICACOES: Conjunto de duas ou mais
- v edificagbes em um mesmo lote de terreno.

6 - APARELHO SANITARIO: Aparelho ligado a instala¢do predial e
destinado ao uso de dguas para fins higiénicos ou a receber dejetos de aguas
servidas.

_ , QY”

()17 - BARRILETE: Conjunto de canalizagdes das quais derivam as colunas de
distribui¢do.

- 0\l 8 - CAIXA DE GORDURA: Caixa retentora de gordura das dguas servidas.

\|.9 - CAIXA DE INSPECAOQ: Caixa destinada a permitir a inspegdo e
desobstrugdo de canalizagoes."

|10 - CAIXA PIEZOMETRICA OU TUBO PIEZOMETRICO: Caixa ou
tubo ligado ao alimentador predial, antes do reservatorio inferior, para
assegurar pressdo minima na rede distribuidora.

11 - CAIXA DE PROTEC[\O DO HIDROMETRO: Caixa de concreto,
(\u’/alvenaria, metal, fibra ou outro tipo de material aprovado pela Autarquia,
para protegdo do hidrometro.

12 - CADASTRO DE USUARIOS: Constitui o conjunto de informagdes

'Q\j descritivas, simbélicas e grdficas que identifica, classifica e localiza os iméveis
situados nas dreas de prestagdo de servigos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario.

1 13 - CATEGORIA DE USUARIO/CONSUMO: Classificagdo dada aos
/" tipos de serventia de dgua fornecida, para o fim de enquadramento na
estrutura tarifaria do SAAE.

14 - CATEGORIA COMERCIAL: Economia ocupada para o exercicio de
" atividade de compra, venda ou prestagdo de servigos, ou para o exercicio de
atividade ndo classificada nas categorias residencial, industrial ou publica.

.15 - CATEGORIA INDUSTRIAL: Quando a dgua é utilizada em
estabelecimentos industriais ou comerciais como matéria prima no processo
" industrial ou como inerente a prdpria natureza da industria.
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16 - CATEGORIA PUBLICA: Economia ocupada para o exercicio de
atividade de Orgdos da Administragdo Direta e Indireta, Federal, Estadual e
Municipal e Fundagbes. Sdo ainda incluidos nesta categoria: hospitais
publicos, asilos, orfanatos, albergues e demais instituicdes de caridade,
institui¢des religiosas, organizagdes civicas, politicas, e entidades de classe e
sindicais.

17 - CATEGORIA RESIDENCIAL: Economia ocupada exclusivamente para
0 fim de moradia.

18 - CANALIZACAO DE RECALQUE: Canalizagdo compreendida entre o

@ ponto de saida da bomba e o ponto de descarga no reservatorio superior.

7\
(9]

o
" aplicado a rede distribuidora para derivagao do ramal predial. |, 7~ <. (U

19 - CANALIZACAO DE SUCCAO: Canalizagdo compreendida enire o
ponto de tomada no reservatorio inferior e o orificio da entrada da bomba.

20 —- CAVALETE: Dispositivo padronizado para instalagdo de hidrometro ou

Q\;/limitador de consumo, integrante do ramal predial de dgua.

21 - COLAR DE TOMADA OU PECA DE DERIVACAO: Dispositivo

o/ 22 - COLETOR: Canalizagdo publica destinada a recep¢do de esgoto.

/23 - COLETOR PREDIAL OU LIGACAO PREDIAL DE ESGOTOS: Ea

o

o

canalizagdo compreendida entre a ultima insergdo do prédio e a rede publica -
de esgoto. -

24 - CICLO DE FATURAMENTO: Constitui o periodo compreendido entre

a emissdo de duas contas sucessivas, relativas a uma mesma zona de cobranga.

/25 - CONSUMO DE AGUA: E todo volume de dgua que passa pelo ramal

26 - CONSUMO MINIMO/BASICO: E o volume minimo mensal de dgua

\OY atribuido a uma economia e considerado como base minima para faturamento.

27 - CONSUMO ESTIMADO/TAXADO: E o consumo mensal de dgua

(\ atribuido a uma determinada categoria de economia sem medidor, em fungdo

do consumo presumido, com base no atributo fisico do imovel ou outro
critério, adequado, que venha ser estabelecido.

28 - CONSUMO EXCEDENTE: E aquele que excede a demanda minima

)
@% estabelecida para cada economia.
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N, 29 - CONSUMO FATURADO: Volume correspondente ao consumo medido
~ ou estimado.

- 0 - CONSUMO MEDIDO/REAL: E o volume de dgua registrado através de
hidrémetro entre duas leituras sucessivas.

31 - CONSUMO MEDIO: Média de consumos medidos relativamente a
Qé' ciclos de prestacdo de servi¢os consecutivos para um imovel. '

32 - CONSUMIDOR /USUARIO FACTIVEL: Aquele que, embora ndo
{)Vf’esteja ligado ao(s) servigo(s) de dgua e/ou esgoto, os tem a disposi¢d@o em
~ frente ao prédio respectivo.

-, 33 - CONSUMIDOR /USUARIO POTENCIAL: Aquele que ndo dispée de

oo 3 (\y7servico(s) de agua e/ou esgoto em frente ao respectivo prédio, estando o
mesmo localizado dentro da drea urbana onde o SAAE poderd prestar seus
Servigos.

34 - CONSUMIDOR/USUARIO EFETIVO/ATIVO: E todo prédio ligado
d—/aos servigos de dagua e/ou esgoto registrado no cadastro de consumidores do
SAAE. ‘

35 - CONSUMIDOR INATIVO: E todo aquele que embora cadastrado
Y esteja com a prestag¢do dos servigos interrompidos.

36 - CONTA/FATURA MENSAL DE SERVICOS: Documento habil para
pagamento e cobranga de débito contraido pelo usudrio e que corresponde a
fatura de'prestagdo de servigos. :

\)37 - CONTROLADOR DE VAZAO: Dispositivo destinado a controlar o
Cj\/tfolume de agua fornecido por uma ligagao.

38 - \CORTE DE LIGACAO/ INTERRUPCAO DOS SERVICOS:

§\ Interrup¢do por parte do SAAE, do fornecimento de dgua ao consumidor pelo

\\'" ndo pagamento da conta, por inobservdncia as normas estabelecidas ou

através de requerimento.
RN

. 39 - CUSTO DE LIGACAO: Valor calculado pelo SAAE de acordo com o

-\ orcamento de custo de materiais e mdo-de-obra para a execugdo do ramal
" predial. e

o 40 - DEMANDA: Volume de dgua necessdrio ao consumo de uma ou de um
v grupo de economias que o SAAE deve dispor em potencial.
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()/‘%41 - DESPERDICIO: E a dgua mal aplicada numa instalag¢do predial.
42 - DERIVACAO: Toda extensdo de um ramal de tubulagdo.
43 - DERIVACAO PREDIAL OU RAMAL PREDIAL DE AGUA:

'S ;

(" 43.1 - INTERNA : E a canalizagdo compreendida entre .o hidrometro
ou limitador de consumo, ou ainda na auséncia destes, o alinhamento do
imével e a primeira derivagdo ou valvula de flutuador (boia),

(~.‘\“n , N X )

Y 432 - EXTERNA: E o conjunto de tubulagbes e pegas especiais
compreendida entre 0 hidrometro, limitador de consumo, ou ao alinhamento
do imével e a rede de distribuigdo.

44 - DERIVACAO PREDIAL OU RAMAL PREDIAL DE ESGOTO:

oV 44.1 - INTERNA: E a canaliza¢do compreendida entre a ultima insergdo do
" imével e a caixa do SAAE situada no passeio. .

442 - EXTERNA: E o conjunto de tubulagdes e pegas especiais
‘0{/ compreendida entre a caixa de inspe¢do e a rede coletora de esgolo.

LESPESO O gﬁﬁ
/ 45 - ESGOTO INDUSTRIAL: Efluente liquido proveniente do uso de dgua - O\
O para fins industriais ou servigos diversos, com caracteristicas diversas das—"

dguas residudrias domésticas.

46 - ECONOMIA: Compreende-se como sendo as dependéncias isoladas
| Ventre si, inscritas como unidades imobilidrias autonomas, integrantes de uma
edificagdo ou conjunto de edificagdes.

47 - EDIFICACAOQ: Construgdo destinada a residéncia, industria, comércio,
W servigo e outros usos.

48 - ESGOTO OU DESPEJO:Efluente liquido dos prédios (excluidas as
QQy dguas pluviais), que deve ser conduzido a um destino adequado.

| 49 - ESGOTO PLUVIAL: Residuo liquido, proveniente de precipitagoes
" atmosféricas, que ndo se enquadra como esgolo industrial ou sanitario.

|50 - ESGOTO SANITARIO: Efluente liquido proveniente do uso de dagua
\ para fins de higiene.
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y , 51-EXTRAVASOR OU LADRAO: Tubulacdo destinada a escoar eventuais
\y excessos de dgua ou de esgolo.

- iy, 52 - ESTACAO ELEVATORIA: Conjunto de cahalizacbes, equipamentos e
- dispositivos destinados a elevar a dgua e/ou esgoto para pontos mais elevados.

— : \O\ VU53 - FAIXA DE CONSUMO: Intervalo de volume de consumo, num

. determinado periodo de tempo, estabelecido para fins de tarifagdo.

54 - FOSSA SEPTICA OU TANQUE SEPTICO: Unidade de sedimentagdo
e digestdo, destinada ao tratamento primdrio dos esgotos sanitarios.

& oV

" /.35 - FOSSA ABSORVENTE OU SUMIDOURO: Unidade de absor¢do dos
7 0/ liquidos de efluentes dos tanques sépticos.

» 56 - GREIDE: Série de cotas que caracterizam o perfil de uma rua e ddo as
" attitudes de seu eixo em seus diversos trechos.

57 - HIDRANTE: Aparelho instalado na rede distribuidora de dgua,
Q\P apropriado a tomada de dgua para combate a incéndio.

58 - HIDROMETRO: Aparelho destinado a medir e indicar, continuamente,
o volume de agua que o atravessa.

Q\ﬂj59 - IMOVEL: E a drea de terra com ou sem edificagdo.

60 - INSTALACAO PREDIAL DE AGUA: E o conjunio de canalizagées,
aparelhos, equipamentos e dispositivos localizados no prédio, de

\ responsabilidade do usudrio, destinado ao abastecimento de dgua, quando
conectado ao ponto de fornecimento de dgua.

61 - INSTALACAO PREDIAL DE ESGOTO: E o conjunto de tubulagées,
| conexdes, aparelhos, equipamentos e acessorios, localizados no prédio, de
' responsabilidade do usudrio, destinado ao seu esgotamento sanitario, quando

conectado ao ponto de coleta de esgoto.

62 - INSTALADOR: Empresa, entidade ou profissional legalmente
& habilitados ao desempenho das atividades especificas de executar e conservar

instalagdo de dgua e/ou esgoto sanitdrio, de acordo com as normas e padroes

especificados pelo SAAE. )

63 - LIGACAO DE AGUA E/OU ESGOTO: Derivagdo para abastecimento
S\ﬂ” e dgua e/ou coleta de esgoto de um imovel desde a rede distribuidora/coletora
até a conexdo com a instalagdo predial.
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64 - LIGACAO CLANDESTINA: Conexdo de instalagdo predial a rede de
distribuicdo de dgua ou coletora de esgolo, executada sem aulorizagdo ou
conhecimento do SAAE.

¢ 65 - LIGACAO PROVISORIA: Ligagdo de dgua ou esgoto para utilizagdo
O/* em cardter tempordrio. ;

B =\ 66 - LIMITADOR DE CONSUMO: ¥ o dispositivo instalado no ramal
<J§>‘ predial para limitar o consumo de dgua.

0 /67 - MULTA: Pagamento devido pelo usudrio, estipulado pelo SAAE como
puni¢cdo a inobservdncia de certas condi¢oes estabelecidas neste Regulamento.

i (W/ 68 - PADRAO: Modelos estabelecidos pelo SAAE para concessao de ligagées
de dgua e esgoto ou reforma das existentes.

., 69 - PERDAS FISICAS: £ a diferenga entre o volume produzido e o volume
efetivamente fornecido ao usudrio.

(/70 - PONTO DE ENTREGA OU FORNECIMENTO: Local onde é feita a
conexdo do ramdl predial de dgua com a instalagdo predial do imével
abastecido.

(W71 - RAMAL DE DESCARGA: Canalizagdo que recebe diretamente
efluentes de aparelhos sanitarios.

72 - REDE DE DISTRIBUICAO DE AGUA: Conjunto de tubulagoes e
of ecas que compdem o sistema de distribui¢do de dgua.’

@UB - REDE COLETORA DE ESGOTO: Conjunto de tubulagoes e pegas que
- compdem o sistema de coleta de esgoto.

y /74 - RELIGACAO DE SERVICOS: Reabertura ou reabilitagdo de um
Q}/’ servigo suspenso, com autorizagdo do SAAE.

75 - REGISTRO EXTERNO: £ o regisiro de uso e de propriedade do SAAE,
(/< destinado a interrup¢ao do abastécimento de dgua e situado no passeio ou na
-~ cal¢ada.

\& 76 - REGISTRO INTERNO: £ o registro instalado no ramal predial interno,

” para permitir a interrup¢do de passagem de dgua.
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77 - SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA: Conjunto de_obras,—
\OVJ instalagdes e equipamentos, que tem por finalidade captar, aduzir, tratar,
/" reservar e distribuir dgua.

— O\V 78 - SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO: Conjunto de obras;

-~ /" instalagoes e equipamentos, que tem por finalidade coletar., transportar, tratar
b e dar destino final adequado as dguas residudrias ou servidas.

oF 79 - SUB-COLETOR: Canaliza¢do que recebe efluentes de um ou mais tubos
de quedas ou ramais de esgotos.

0¥ 80 - SERVICO DIRETO: Fornecimento de dgua sem o hidrometro.

; 81 - SUPRESSAO DA DERIVACAO: Retirada fisica do ramal predial e/ou
3 ‘{\7 cancelamento das relagdes contratuais servigo/consumidor, em decorréncia de
"’ infragdo as normas do SAAE.

82 - TARIFAS: Comjunto de pregos estabelecidos pelo poder Executivo
\O}Municipal, referente a cobranga dos servi¢os de abastecimento de dgua e/ou
" coleta de esgoto, com a finalidade de manter o equilibrio economico-financeiro

do SAAE. '

\ 83 - TARIFA MINIMA: £ o valor estabelecido para pagamento do consumo
/" minimo correspondente a cada categoria.

84 - TAXA: Valor estipulado pelo SAAE para cobranga por servigos
prestados. -

85 - TITULAR DO IMOVEL: Proprietdrio do imével. Quando o imdvel
estiver conslituido em condominio, este é o titular.

86 - TUBETE: Segmento de wbulagdo instalado no local destinado ao
hidrometro ou substitui¢do deste.

87 - USUARIO: Pessoa fisica ou juridica , proprietdria ou responsavel legal
de imdvel ou instalagdo proviséria que utiliza os servigos publicos de
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitdrio.

88 - VOLUME PRODUZIDO: E o volume medido ou calculado na saida da
estagdo de tratamento ou na saida do sistema de captagdo, quando ndo existir
a primeira.

@\J 89 - CATEGORIA OBRAS: Construgdes, reformas, ampliagées em
edificagdes de qualquer natureza.
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CAPITULO III
E DA COMPETENCIA

ot Art. 3° - Compete a0 SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
—~ DE JOAO NEIVA autarquia municipal, criada pela Lei n.° 1.388 de 30.08.88,
. exercer com exclusividade todas as atividades administrativas e técnicas que se
relacionem com os servigos publicos de agua e esgoto do municipio,
compreendendo o planejamento e a execugdo das obras, instalagdo, operagdo e
manutengdo de sistemas, a medigdo do consumo de 4gua, faturamento e
cobranga dos servigos prestados, aplicagio de penalidade, e qualquer outra
medida com ele relacionada.

7 § 1° - O assentamento de rede de distribuigdo de agua e coletora de
- esgoto, a instalagdo de equipamento e a execugdo de ligagdo serdo efetuadas
o pelo SAAE ou por terceiros devidamente autorizados, sem prejuizo do que
dispde as posturas municipais e a legislagdo aplicavel.

§ 2° - Na ocorréncia de incéndio, o Corpo de Bombeiros tera
competéncia para operar os hidrantes e permissdo para operar os registros da
rede de abastecimento de agua, podendo o SAAE, caso seja possivel,
acompanhar essas operagdes, sem interferir, no entanto, no trabalho da
COrporagao em servigo.

CAPITULO IV
DAS REDES DE AGUA E COLETORAS DE ESGOTOS

- Art. 4°- As redes distribuidoras de agua e coletoras de esgoto, € seus
acessorios, serdo assentados preferencialmente em logradouro publico, apds
aprovagao dos respectivos projetos pelo SAAE, que executara ou fiscalizara as
obras, € a quem compete, no curso da prestagdo dos Servigos, sua operagdo e
manutengao.

§ 1° - As canalizagdes e os coletores assentados nos termos do presente
artigo, passardo automaticamente a integrar o patriménio do SAAE.

§ 2° - As extensbes das redes distribuidoras e coletoras sé serdo
atendidas quando técnica e economicamente viaveis ou quando houver razdo de
interesse social. N

Art. 5°- As Empresas ou Orgios da Administragdo Publica Direta e
Indireta Federais, Estaduais € Municipais custeario as despesas referentes a
remogdo, recolocagdo ou modificagdo de redes distribuidoras de agua e

A -
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coletoras de esgoto e instalagdes do Sistema Publico de Abastecimento de Agua
e Sistema Piblico de Esgotos, decorrentes de obras que executarem ou forem
executadas por terceiros com sua autorizagio.

< Paragrafo vnico - No caso de obras solicitadas por particulares, as
despesas indicadas neste artigo serdo custeadas pelos interessados.

Art. 6°- As obras de escavagdo a menos de um metro das canalizagdes
. publicas de agua ou de esgotos, ou de ramais ou de coletores prediais, ndo
poderdo ser executadas sem prévia notificagdo ao SAAE.

Art. 7°- Os danos causados as redes distribuidoras e coletoras ou as
instalagdes dos servigos de agua ou de esgoto serdo reparados pelo SAAE, as
expensas do responsavel por eles, o qual ficara sujeito ainda as penalidades
previstas nesta Lei, sem prejuizo das sangdes legais a que estiver sujeito.

Art. 8°- Os custos com as obras de ampliagdo ou extensdo das redes
distribuidoras de agua ou coletoras de esgoto ndo constantes de projeto,
cronograma de crescimento vegetativo ou de programa do SAAE, serdo
realizados por conta dos usuarios que as solicitarem ou forem interessados em
sua execugdo, desde que aprovados pela AUTARQUIA .

§ 1° - A critério do SAAE, os custos das obras de que trata este artigo
poderdo correr parcial ou totalmente as suas expensas, desde que exista
viabilidade econdmico-financeira ou razdes de interesse social.

§ 2° - Os prolongamentos de rede, custeados ou ndo pelo SAAE, fardo
parte de seu patriménio e estardo afetados pela prestagdo de servigo publico.

Art. 9° - Nos prolongamentos de rede solicitados por terceiros, o0 SAAE
néo se responsabilizara pela liberagdo de areas de serviddo para implantagdo da
mesma.

Art. 10 - A critério do SAAE, diante de permissdo prévia da Prefeitura
Municipal de Jodo Neiva, podera ser implantada rede distribuidora de 4gua em
logradouro cujos greides ndo estejam definidos.

Parigrafo Unico - Se houver necessidade do rebaixamento da rede para

definigdo do greide, as despesas correrdo por conta do interessado. 4

Art. 11 - Somente sera implantada rede coletora de esgoto em

~ logradouro onde a municipalidade tenha definido o greide e que possua ponto
de disposigdo final adequado ao langamento dos despejos.
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Art. 12 - E vedado o langamento de aguas pluviais em rede coletora e
interceptora de esgoto.

CAPITULO V

DOS LOTEAMENTOS, AGRUPAMENTOS DE EDIFICACOES,
CONJUNTOS HABITACIONAIS E VILAS

Art. 13 - Em todo projeto de loteamento, o SAAE - devera ser
consultado sobre a prestagdo dos servigos puiblicos de abastecimento de agua e
de coleta de esgoto.

Art. 14 - Nenhuma construgdo em loteamento situado em area de
atuagdo do SAAE, podera ser aprovada pela Prefeitura Municipal de Jodo
Neiva se néo contiver projeto completo de abastecimento de 4gua e de coleta de
esgoto aprovado pela Autarquia.

§ 1° - O projeto devera incluir todas as especificagdes técnicas, ndo
podendo ser alterado no curso de sua implantagio sem prévia aprovagao do
SAAE.

§ 2° - A execugdo das obras podera ser fiscalizada pelo SAAE, que pode
exigir o cumprimento de todas as condigdes técnicas para a implanta¢do dos
projetos.

Art. 15 - Os sistemas de abastecimento de agua e de coleta de esgoto de
loteamento novo, nas areas de atuagdo do SAAE, deverdo ser construidos e
custeados integralmente pelo incorporador. ’

Art. 16 - Concluidas as obras, o incorporador entregara as mesmas ao
SAAE, apresentando o cadastro de servigos executados, conforme normas
especificas.

Art. 17 - Caso seja necessaria a interligagdo das redes do loteamento as
redes distribuidoras de agua e coletoras de esgotos, sera ela executada
exclusivamente pelo SAAE, depois de totalmente concluidas e aceitas as obras.

Art. 18 - As areas, instalagdes e equipamentos destinados aos sistemas
publicos de abastecimento de agua e coleta de esgotos a que se refere este
Capitulo, serdo cedidos e incorporados, sem Onus, mediante instrumento
competente, ao patrimonio do SAAE.

Art. 19 - O SAAE s6 assumirda a manutengdo de sistema de
abastecimento de agua e de coleta de esgoto em loteamento novo, quando tiver
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disponibilidade técnica, econdmica e financeira para prestar os servigos, niao
estando obrigado, pela simples aprovagdo do projeto, a assumir imediatamente
a prestag@o de servigos aos nOVos usuarios.

= Art. 20 - Os procedimefitos para concessdo de prolongamento de rede e
— de ligagdo de agua ou de esgoto em conjunto habitacional ou programa de
desenvolvimento social serdo estabelecidos através de convénios especificos.

Art. 21 - Sempre que forem ampliados os loteamentos, conjuntos
habitacionais ou agrupamentos de edificagdes, correrdo por conta do
proprietario ou incorporador as despesas decorrentes de reforgo ou expansido
dos sistemas publicos de abastecimento de agua e de coleta de esgoto.

Art. 22 - A operagdo e manutengdo das instalagdes internas de agua ou
- esgotos dos prédios de agrupamento de edificagbes ficardo a cargo do
ks condominio.

Art. 23 - O SAAE ndo aprovara projeto de abastecimento de agua ou de
coleta de esgotos para loteamento projetado em desacordo com a Legislagdo
Federal , Estadual e Municipal reguladora da matéria.

CAPITULO VI
DAS INSTALACOES PREDIAIS

Art. 24 - As instalagdes prediais de agua e esgoto deverdo ser definidas,
dimensionadas e projetadas conforme normas da ABNT, sem prejuizo do que
dispdem as posturas municipais e as normas operacionais do SAAE.

Art. 25 - A instalagdo predial da agua ou de esgoto sera executada pelo -
proprietario do imével, as suas expensas. -

§ 1° - A conservagdo das instalagdes prediais ficara a cargo exclusivo do
usuario, podendo o SAAE fiscalizé-la e orientar o procedimento quando julgar
necessario.

§ 2° - O usudrio se obriga a reparar ou substituir, dentro do prazo que lhe
for fixado na respectiva notificagdo do SAAE, todas as instalagdes e ramais
internos defeituosos. _

§ 3° - O SAAE se exime de qualquer responsabilidade por danos
pessoais ou patrimoniais derivados do mau funcionamento das instalagdes
prediais.
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Art. 26 - E proibida qualquer extensdo da instalagdo predial para servir
outra economia localizada em terreno distinto, ainda que pertencente ao mesmo
proprietario, observado o disposto no art. 55.

Art. 27 - As derivagbes para atender as instalagdes internas do usuario
s6 poderdo ser feitas dentro do imovel servido, apés o ponto de entrega da agua
ou antes do ponto de coleta do esgoto.

Art. 28 - E vedado o emprego de qualquer dispositivo que provoque
sucgdo do ramal predial de agua.

Art. 29 - Nos iméveis onde haja instalagdo propria de abastecimento de
agua e ligagdo de agua do SAAE, ficam proibidas ligagdes que possibilitem a
intercomunicagdo entre essas instalagoes.

Art. 30 - E vedado o despejo de aguas pluviais tanto nas instalagdes
prediais quanto nos ramais prediais de esgoto.

Art. 31 - E obrigatoria a construgdo de caixa de gordura sifonada na
instalagdo predial de esgoto, para aguas servidas provenientes de cozinha e
tanque.

Art. 32 - O imdvel que possuir piscina podera ter seu esgotamento feito
através da rede coletora de esgoto, mediante a colocagdo de um redutor de
vazao na respectiva tubulagdo, aprovado pelo SAAE.

CAPITULO VII

DOS RESERVATORIOS PARTICULARES

Art. 33 - Todo prédio devera ser provido de reservatério domiciliar
dimensionado segundo Norma Técnica especifica.

Paragrafo umico - Os reservatorios de agua dos prédios serdo
dimensionados e construidos, de acordo com as normas da ABNT, observado o
que dispdem as posturas municipais em vigor, e as expensas dos interessados.

Art. 34 - O projeto e a execugdo dos reservatorios deverdo atender aos
seguintes requisitos de ordem sanitéria:

-
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| - | assegurar perfeita estanqueidade;

I - | utilizar em sua construgdo materiais que ndo causem prejuizo a
qualidade da agua;

quando cheio, e extravasor (ladrdo) descarregando visivelmente
em area livre, dotado de dispositivo que impega a penetragdo, no
reservatorio, de elemento que possa poluir a agua;

,III - | possuir valvula de flutuador (bdia) que vede a entrada de agua
l

A" - | permitir inspegdo e reparo, através de aberturas dotadas de bordas
salientes e tampas herméticas as bordas, no caso dos reservatorios
enterrados, terdo altura minima de 0,15m do solo;

v - | possuir tubulagdo de descarga que permita a limpeza interna do
reservatorio.

Art. 35 - E vedada a passagem de tubulagdes de esgoto sanitario ou
pluvial pela cobertura ou pelo interior dos reservatorios.

Art. 36 - Os prédios com trés ou mais pavimentos ou aqueles cuja
pressdo dinamica disponivel da rede junto a ligagdo seja insuficiente para
alimentar o reservatorio superior, deverdo possuir reservatério e instalagdo
elevatoria conjugados.

Art. 37 - Nenhum depésito de lixo domiciliar ou incinerador de lixo
-~ podera estar localizado sobre qualquer reservatorio de modo a dificultar o seu
esgotamento ou representar perigo de contaminagao de suas aguas.

Art. 38 - Se o reservatorio subterrdaneo tiver de ser construido em recinto
ou area interna fechada, nos quais exista canalizagdo ou dispositivo de esgoto
sanitario, deverdo ali ser instalados ralos e canalizagdo de 4guas pluviais,
capazes de escoar qualquer refluxo eventual de esgoto sanitario.

CAPITULO VIII

DOS HIDRANTES .
Art. 39 - Os hidrantes deverdo constar dos projetos e ser distribuidos ao
longo da rede publica, obedecendo a critérios adotados pelo SAAE, de comum
- acordo com o Corpo de Bombeiros e conforme as normas da ABNT.
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Paragrafo unico - O SAAE, podera nas redes existentes, instalar
hidrantes, por solicitagdo do Corpo de Bombeiros, mediante o pagamento do
valor correspondente.

Art. 40 - A operagdo dos registros e dos hidrantes na rede distribuidora
sera efetuada exclusivamente pelo SAAE ou pelo Corpo de Bombeiros.

§ 1° - O Corpo de Bombeiros s6 podera utilizar os hidrantes em caso de
sinistros ou devidamente autorizado pelo SAAE.

§ 2° - O Corpo de Bombeiros devera comunicar o SAAE, no prazo de
vinte € quatro horas, as operagdes efetuadas.

§ 3° - Compete ao Corpo de Bombeiros inspecionar com regularidade as
condigdes de funcionamento dos hidrantes e dos registros de fechamento dos
mesmos e solicitar do SAAE os reparos necessarios, as expensas deste.

Art. 41 - Os danos causados aos registros € aos hidrantes serdo
reparados pelo SAAE as expensas de quem lhes deu causa, sem prejuizo das
sangdes previstas neste Regulamento e das penas criminais aplicaveis.

CAPITULO IX
DAS PISCINAS

Art. 42 - As piscinas serdo abastecidas através de encanamento privativo
derivado de reservatorio elevado ou caixa piezométrica.

Art. 43 - Nao serdo permitidas interconexdes entre as instalagdes
prediais de agua e de esgotos e as de piscinas.

Art. 44 - A coleta de agua proveniente de piscinas pela rede publica de
esgoto somente sera permitida quando tecnicamente justificavel, a critério do
SAAE.

Art. 45 - Somente sera concedida ligagdo de agua para piscina se nao
houver prejuizos para o abastecimento normal de areas vizinhas.

CAPITULO X

DOS DESPEJOS INDUSTRIAIS



PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO NEIVA

AV. PRESIDENTE VARGAS, 356 - CENTRO - TEL.: (027) 258-2555 - FAX: (027) 258-2629
CEP: 29680-000 - JOAONEIVA - ES - CGC: 31.776.479/0001-86

-

Art. 46 - Os despejos industriais e comerciais a serem langados na rede
coletora de esgoto deverdo ter caracteristicas fixadas em norma especifica dos
Orgdos competentes.

Paragrafo wnico - Nido sdo admitidos, na rede coletora de esgoto,
despejos industriais que contenham substincias que, por sua natureza, possam
danifica-la, ou que interfiram nos processos de depuragio da estagdo de
tratamento de esgoto, ou que possam causar dano ao meio ambiente, ao
patriménio publico ou a terceiros.

Art. 47 - E obrigatoério o tratamento prévio dos despejos industriais e
comerciais que, por suas caracteristicas, ndo possam ser langados “in natura” na
rede de esgotos.

Paragrafo unicp - O tratamento sera feito as expensas do usuario e
devera obedecer as normas técnicas especificas do SAAE e da ABNT.

Art. 48 - O SAAE mantera atualizado o cadastro dos estabelecimentos
industriais, comerciais e de prestagdo de servigos, em que sera registrado a
natureza e o volume dos despejos a serem coletados.

Art. 49 - Nas zonas desprovidas de redes coletoras os prédios deverdo
ter dispositivos de tratamento adequado, que deverdo ser construidos, mantidos
e gerados pelos proprietarios.

CAPITULO XI

DAS LIGACOES PERMANENTES E DOS RAMAIS PREDIAIS DE AGUA
E ESGOTO

Art. 50 - As ligagbes de agua ou esgoto serdo concedidas, a pedido dos
interessados, através de modelo apropriado, quando satisfeitas as exigéncias
estabelecidas em normas e instrugdes regulamentares do SAAE.

§ 1° - A Autarquia podera negar o pedido de ligagdo por quem tenha
quaisquer débitos para com a mesma, decorrentes da prestagio de servigos e/ou
infragdes a presente Lei. )

§ 2° - As ligages de agua e/ou esgoto serdo efetuadas no prazo maximo
de 3(trés) dias uteis apds o cumprimento pelo interessado, de todas as
exigéncias regulamentares.

Art. 51 - A manutengdo dos ramais prediais externos serd executada
pelo SAAE, ou por terceiros devidamente autorizados.
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§ 1° - Nos casos de danos causados por terceiros em ramal predial
externo, o usuario devera comunicar o fato a delegacia mais proxima, sob pena
de ser responsabilizado pelos mesmos.

§ 2° - A substituigdo ou modificagdo de ramal predial externo, quando
solicitadas pelo usuario, serdo executadas as suas expensas.

Art. 52 - E vedada ao usuario qualquer intervengdo no ramal predial
externo.

Art. 53 - Os didmetros dos ramais prediais externos serdo determinados
pelo SAAE, em fungdo das demandas estimadas e das condigdes técnicas.

Parigrafo umico - Os servigos prestados a usuario industrial ou
comercial com ligagdes de didmetro interno igual ou superior a vinte € cinco
milimetros poderdo ser objeto de contrato especifico de fornecimento de agua,
a critério do SAAE.

Art. 54 - A execugdo do padrdo de ligagio de agua sera feita pelo
interessado, as suas expensas, conforme as normas e padrdes do SAAE. -

Paragrafo inico - A instalagdo do padrio de ligagdo de agua com
didmetro maior ou igual a cingiienta milimetros sera executada pelo SAAE as

expensas do interessado.

Art. 55 - A cada edificagdo sera concedida uma tinica ligagdo de agua e

esgoto.

§ 1° - Poderdo ser concedidas ligagdes individualizadas para
dependéncias isoladas ou ndo, desde que ndo abastecidas pelo reservatorio
central da edificagio.

§ 2° - O abastecimento de agua ou coleta de esgoto poderdo ser feitos
por mais de um ramal predial de 4gua ou esgoto, quando houver conveniéncia
de ordem técnica, a critério do SAAE.

§ 3° - No caso de esgoto, pdderé um ramal predial atender a dois ou mais
prédios, quando houver conveniéncia de ordem técnica, a critério do SAAE.

Art. 56 - Para os conglomerados de habitagdes populares, quando a
aplicagdo de critérios técnicos da prestagdo de servigos se tornar impossivel,
~ poderdo ser adotados critérios e solugdes especiais.
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Art. 57 - As ligagdes de agua e de esgoto de chafariz, lavanderia
publica, praga e jardins publicos serdo concedidas pelo SAAE, através de
requerimento do Orgdo publico interessado, desde que ele se responsabilize
pelo pagamento dos servigos prestados e pelo fornecimento de agua.

Art. 58 - O SAAE nio se obriga a conceder ligagdo de esgoto quando a
profundidade do ramal predial, medida a partir da soleira do meio fio até a
geratriz interna inferior da tubulagdo do ramal predial, for SUperior a um metro.

Paragrafo wnico - Havendo condigdes técnicas, poderdo ser concedias
ligagdes com profundidade superior a -mencionada neste artigo, mas em
nenhuma hipétese a profundidade podera exceder trés metros e meio.

. Art. 59 - A distdncia maxima permitida para ligagdo de esgoto € de
quinze metros, medida na rede existente, até a caixa de inspegao.

§ Art. 60 - A declividade minima para ligagio de esgoto sera de dois por
cento, considerados da caixa de inspegdo a meia se¢do da rede coletora. Nos
locais aonde néo for possivel aplicar esta declividade esta sera definida pelo
setor técnico do SAAE.

Art. 61 - Qualquer langamento no sistema publico de esgoto deve ser
realizado por gravidade. Quando houver necessidade de recalque dos efluentes,
eles devem fluir para uma caixa de quebra pressio, situada a montante da
caixa de inspegdo, na parte interna do imé6vel, de onde serdo conduzidos em
conduto livre até o coletor publico, sendo de responsabilidade do usuério a
execucﬁo,' operagdo e manutengdo dessas instalagdes.

% Art. 62 - O esgotamento através de terreno de outra propriedade, situado
em cota inferior, somente podera ser levado a efeito quando houver
conveniéncia técnica do SAAE e anuéncia do proprietario do terreno pelo qual
passara a tubulagao, obtida pelo interessado, em documento habil.

Art. 63 - As ligagdes prediais poderdo ser suprimidas nos seguintes
casos:



PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO NEIVA

AV. PRESIDENTE VARGAS, 356 - CENTRO - TEL.: (027) 258-2555 - FAX: (027) 258-2629

CEP: 29680-000 - JOAO NEIVA - ES - CGC: 31.776.479/0001-86

pron

| interdigdo judicial ou administrativa, |
11 - | desapropriagdo de imovel para abertura de via publica; |

|| 11 - | incéndio ou demoligdo;

IV - | fusdo de ligagdes;

\% - | por solicitagdo do usuario;

Vi - | restabelecimento irregular de ligagédo;

interrupcdo do fornecimento por periodo superior a 180 dias.

CAPITULO XII
DAS LIGACOES TEMPORARIAS

Art. 64 - So temporarias as ligagdes para construgdo e as concedidas
para uso em atividades passageiras.

Art. 65 - Entende-se por ligagdes para uso em atividades passageiras

destinadas a prestagdo de servigos, as feiras de amostras, circos, parques de
diversdes, obras em logradouros publicos e similares, que por sua natureza nao

tenham duragdo permanente.

§ 1° - As ligagdes temporarias para atividades passageiras serdo’
enquadradas como economias de categoria INDUSTRIAL excetuando-se as -
relativas a construgdes que serdo enquadradas como economias de Categoria’

OBRAS.

§ 2° - As ligagdes temporarias terdo duragdo maxima de seis meses,
podendo esse prazo ser prorrogado por iguais periodos, a requerimento dos
interessados.

§ 3° - Além das despesas de ligagdo e posterior remogdo dos ramais
prediais de 4gua e esgoto em ligagOes temporarias, executando-se as
construgdes que receberdo ligagdo definitiva ao seu término, o requerente
depositara antecipadamente, a titulo de caugdo, o valor correspondente a
utilizagdo dos servigos, em moeda corrente, com base no consumo minimo de
* 4gua relativa a todo periodo requerido. Mensalmente sera extraida a conta de
agua referente ao seu consumo.
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§ 4° - Ao ser solicitada a interrupgdo do fornecimento de agua ser-lhe-a
devolvida a caugdo, estando o requerente em dia com o pagamento das suas
obrigagdes com o SAAE.

§ 5° - As ligagdes temporarias serdo concedidas em nome do interessado,
mediante apresentagdo da licenga ou autorizagdo competente.

§ 6° - A pedido do interessado, estando em dia com o pagamento podera
ser suprimida a ligagdo desde que caracterizada a paralisagdo da obra por
motivo imperioso, devendo o registro ser cancelado.

§ 7° - SO sera restabelecido o abastecimento, mediante novo
requerimento do interessado.

Art. 66 - O ramal predial para construgao sera dimensionado de modo a
permitir seu aproveitamento quando da ligagdo definitiva.

Paragrafo unico - Em casos especiais, a critério do SAAE, podera o
ramal predial ser dimensionado apenas para o atendimento a construgao.

Art. 67 - chonstrugﬁo uma vez concluida, o interessado devera solicitar
mudanga de categoria, dando origem a(s) economia(s) classificada(s) de acordo’
com a(s) atividade(s) desenvolvida(s) no prédio.

Art. 68 - O SAAE concedera ligagdes temporarias para construgdes,
desde que, o interessado apresente os seguintes documentos:

a) ‘cc')pia da planta de situagdo e da planta baixa do projeto arquitetdnico
aprovado pela municipalidade, contendo indicagio da area da construgdo,

b) comprovagdo da propriedade do imdvel ou de titulo equivalente.

Paragrafo umico - Para as localidades onde a Prefeitura ndo exija
aprovagdo do projeto arquitetonico, sera concedida a ligagdo sem as exigéncias
da letra “a” deste Artigo.

Art. 69 - As ligagdes definitivas de agua e esgoto serdo concedidas para
os prédios construidos ou em fase final de construgdo, a pedido do interessado,
observando-se a documentagao exigida no art. 68.

-

Art. 70 - Para os imOveis ja construidos o requerente, além de se

identificar, devera apresentar os seguintes documentos, conforme o caso:
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a) para proprietario: o comprovante de propriedade do imével,

b) para inquilino: Contrato de Locagdo e Autorizagdo por escrito do

N proprietario;
¢) para ocupantes de terrenos cedidos ou repartigdes publicas, federais,

estaduais ou municipais: autorizagdo por escrito, da autoridade competente.
Paragrafo umico - A economia cadastrada ficara em nome do

proprietario, com excegdo das alineas “b” e “c” deste artigo.

CAPITULO XIII

DOS MEDIDORES E CONTROLADORES DE VAZAO

2 Art. 71 - O SAAE se responsabilizara pela instalagdo, substituigdo e
: manutengio dos hidrémetros e controladores de vazao.

\ Art. 72 - Os medidores e controladores de vazdo poderdo ser instalados
substituidos ou retirados pelo SAAE, a qualquer tempo.
Art. 73 — O SAAE e aos seus prepostos é garantido livre acesso a0’
hidrometro ou controlador de vazdo, ndo podendo o usuario dos servigos criar
obstaculo para tanto, ou alegar impedimento.  y -

Paragrafo wnico - E vedada a execugdo de qualquer tipo de instalagdo
ou construgdo posterior a ligagdo, que venha dificultar o acesso aos medidores

ou dispositivos controladores de vazao.
Art. 74 - Os hidrometros e controladores de vazo instalados nos ramais
prediais sa6 de propriedade do SAAE.
» 8 1° - O hidrometro ou controlador de vazdo, deve ser instalado
preferencialmente dentro do imével abastecido. -

/ § 2° - Os usuarios responderdo pela guarda e protegdo dos medidores e g

| controladores de vazdo, responsabilizando-se pelos danos a eles causados. o
§ 3° - O SAAE cobrara dos respectivos responsaveis, todas as despesas

decorrentes da substituigio ou reparagdo do hidrometro ou controladores de

vazio danificados, pela intervengdo indevida por parte do usuario.

» § 4° - O conserto de hidrometros cujos defeitos sejam decorrentes do
desgaste normal de seus mecanismos, sera executado sem Onus para o usuario

do imovel.
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§ 5° - Quando instalados no passeio externamente ao imovel, devera o
usuario em caso de danos ao mesmo, comunicar o fato a Delegacia mais
proxima sob pena de ser responsabilizado pelos mesmos.

./ Art. 75 - O usuario podera solicitar a aferigdo do hidrémetro instalado
no seu-imoévél, devendo pagar pelas respectivas despesas quando ndo se
constatar nenhuma irregularidade.

Parigrafo umico - Constatada irregularidade prejudicial ao usuario,
acima dos limites estabelecidos pelas normas técnicas vigentes, o SAAE
providenciara a retificagdo das contas até o limite de trés, contados da data da;

solicitagdo pelo usuariq.

Art. 76 - Quando necessaria a remogao temporaria de hidrometro, para
conserto, revisdo ou afericdo e sendo impossivel a sua reposi¢do ou substituicao
imediata, sera cobrado, durante o periodo sem medidor, a média dos consumos
mensais dos ultimos 06 (seis) meses em que ocorreu a medigdo com O
hidrometro em funcionamento normal, na mesma economia.

Paragrafo unico - As despesas relativas a consertos de hidrémetros
serdo apresentadas, e a cobranga inclusa na fatura mensal subseqiiente a0 més
da execugdo dos servigos. + 5

Art. 77 - O SAAE podera exigir que as ligagdes provisérias de agua
sejam hidrometradas, responsabilizando-se o usuario pelo pagamento das
contas ref"eréntes a0s seus consumos.

Art. 78 - Os servigos prestados pelo SAAE referentes a ligagdo
provisoria poderdo ser objeto de contrato.

CAPITULO XIV

DA CLASSIFICACAO DOS USUARIOS E DA QUANTIFICACAO DAS
ECONOMIAS

Art. 79 - Para efeito de remuneragdo dos servigos, 0s USuarios serao
classificados nas categorias residencial, publica, industrial, comercial e obras.

Paragrafo unico - As categorias indicadas neste artigo poderdo ser
subdivididas em grupos, de acordo com suas caracteristicas de demanda ou
consumo, sendo vedada, dentro de um mesmo grupo, a discriminagdo dos

" usuarios que tenham as mesmas caracteristicas de utilizagdo de servigos,

conforme ANEXO I desta Lei.
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Art. 80 - A classificagdo dos usuarios e classificagdo das economias
obedecerdo aos conceitos definidos para categoria de usudrio ¢ economia,
respectivamente.

— Art. 81 - Os casos de alteragdo de categoria do usuario ou do numero de s
" economias, bem como de demoligdo de imoével, deverdo ser imediatamente.
comunicados ao SAAE, para efeito de atualizagdo do cadastro dos usuarios:

Paragrafo unico - O SAAE ndo se responsabiliza por eventual
langamento a maior na conta, em fungdo de alteragdo de categoria do usuario
ou do numero de economias a ela ndo comunicados, referentes a contas
vencidas.

- CAPITULO XV
3 DA DETERMINACAO DO CONSUMO

Art. 82 - O volume que determinara o consumo minimo por economia e
por categoria de usuario sera o fixado pela estrutura tarifaria do SAAE.

Parigrafo tnico - O consumo minimo por economia das diversas
- categoria de uso podera ser diferenciado entre si.

- Art. 83 - O volume faturado sera calculado pela diferenga entre as
” leituras, atual e anterior, observado o consumo minimo.

§ 1’ -0 periodo de consumo podera variar, a cada més, em fungdo dd
ocorréncia de feriado e fim de semana e de acordo com o calendario de
faturamento do SAAE. «

§ 2° - A duragdo dos periodos de consumo ¢ fixada de maneira que seja
- mantido o namero de doze contas por ano.

§ 3° - O SAAE podera fazer projegdo do consumo real para fixagdo da

. leitura faturada, /erp,ﬁmr,:ao_denjnstcs ou otimizagdo do ciclo de faturamento
§ K —
; ' Art. 84 - Nao sendo possivel a apuragdo do volume consmmdo em
determinado periodo, o faturamento sera feito pelo consumo médio, com base
no historico do consumo medido, ou pelo consumo minimo da categoria dc
- \ usuario, no caso de o consumo médio for inferior dquele. i LD
- ' § 1° - O consumo médio sera calculado com base nos ultimos 06 (scis‘)k
- meses de consumo medido.
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§ 2° - Ocorrendo troca de hidrémetro, inicia-se novo histérico para efeito
de calculo de consumo médio.

= Art. 85 - A" ¢levagdo do volume medido, decorrente da existéncia de
- vazamento na instalagdo predial ¢ de inteira responsabilidade do usuario.,

Art. 86 - Na ocorréncia de vazamento invisivel ou de dificil localizagéo,
constatado pela fiscalizagdo do SAAE, o volume medido sera refaturado pela
média dos dltimos 6 (seis) meses, devendo o usuario providenciar a sua
.corregdo no prazo maximo de 30 dias.

Paragrafo unico - Decorrido o prazo de 30 (trinta) dias em que o
usuario tenha executado o reparo necessario a corre¢io do vazamento, 0O
- faturamento correspondera ao volume efetivamente medido, vedada a redugdo
prevista no caput deste artigo.

Art. 87 - Na auséncia de medidor, o consumo devera ser estimado em
fungdo do consumo médio presumido, com base em atributo fisico do imével,
ou outro critério estabelecido pelo SAAE.

Art. 88 - Para efeito de determinagdo do volume esgotado, para o caso’
dos usudrios que possuam sistema proprio de abastecimento de dgua e que se
utilizem da rede publica de esgoto, o SAAE podera instalar medidor nesses
sistemas ou nos ramais prediais de esgoto, devendo o usuério permitir livre

' ; acesso para instalagdo e leitura desses medidores.

Al

CAPITULO XVI
DAS TARIFAS

Art. 89 - Os servigos de abastecimento de agua e de coleta de esgoto

) serdo remunerados sob a forma de tarifa, de acordo com a estrutura tarifaria do
D n\ SAAE.
g =0 Art. 90 - As tarifas deverdo ser diferenciadas segundo as categorias de
' usuario e faixas de consumo.

Art. 91 - As tarifas das diversas categorias serdo diferenciadas para as
diversas faixas de consumo, devendo, em fungdo destas, ser progressivas em
relagdo ao volume faturavel.

- ‘ Art. 92 - Os valores das tarifas e seus respectivos reajustes serdo .
= aprovados e autorizados conforme legislagdo pertinente.

"
= )%
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Art. 93 - Os servigos de coleta e tratamento de agua residuaria
caracterizados como despejo industrial poderao sofrer acréscimo de pre¢o em
fungdo das caracteristicas da carga poluidora desses despejos.

— e Art. 94 - E vedada a prestagdo gratuita de servigos, bem como a
— concessdo de tarifa ou prego reduzidos, para qualquer fim. )
_ / Art. 95 - A seu exclusivo critério, o0 SAAE podera firmar contrato de (

< prestagdo de servigos, a grandes usuarios, com pregos € condigdes especiais.

(
Paragrafo unico - O contrato em referéncia, que devera vincular \
demanda e consumo de agua ou volume, ou vazdo de esgoto, s6 ¢ admissivel,

em cada caso, se puder ser definida tarifa igual ou superior a tarifa média deJ
= equilibrio econdmico-financeiro do SAAE.

CAPITULO XVII

y DA DETERMINACAO DOS VALORES DOS SERVICOS E DA EMISSAO
DAS CONTAS

Art. 96 - No calculo do valor da conta, o consumo a ser faturado por
economia ndo podera ser inferior a0 consumo minimo estabelecido para a
respectiva categoria de usuario.

Paragrafo unico - Para efeito de faturamento, sera considerado o
namero total de economias existentes, independentemente de sua ocupagio.

Art. 97 - A cada ligagdo corresponders uma unica conta,
independentemente do nimero de economia, por ela atendidos.

Paragrafo vinico - Na composi¢dao do valor total da conta de agua ou
esgoto de imovel com mais de uma categoria de economia, o volume que
ultrapassar o0 somatério dos consumos minimos sera distribuido
proporcionalmente por todas as economias.

Art. 98 - Para o fim de faturamento, o volume de esgéto sera o
decorrente da aplicagdo do percentual considerado pelo SAAE ou o proveniente
de agua de fonte alternativa de abastecimento.

Art. 99 - As contas serd antecedggcxa, g glg,ggcj a data
de vencimento, fixada ¢m m norma especifica do S (v o U i

- ' Paragrafo unico - A falta de recebimento da conta ndo désobriga 0
usuario de seu pagamento.
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Art. 100 - Quando o imoével for constituido de duas ou mais economias
servidas pelo mesmo ramal predial, sera emitida uma fatura unica. No caso de
um so proprietario, esta fatura sera em nome do respectivo condominio.
= Art. 101- A falta de pagamento da conta, até a data de vencimento nela
- estipulada, sujeita o usuario ou titular do imoével a acréscimo por
= impontualidade, na forma do artigo 102.

B § 1° - A falta de pagamento da conta sujeitara o usuério ou titular do
imovel, imediatamente apdés o vencimento dela, além de outras sangdes, a
interrupgdo do fornecimento de agua.

§ 2° - O imével com abastecimento suspenso cujo proprietario esteja em
débito com o SAAE, somente podera ser religado apos a quitagdo da divida.

§ 3° - Das contas emitidas cabera recurso interposto pelo interessado,
desde que apresentado ao SAAE antes da data de seus vencimentos:

§ 4° - Apds a data do vencimento, serdo recebidos os recursos dos
usuarios desde que as contas estejam devidamente quitadas.

§ 5° - Apds o pagamento da conta, podera o usuario reclamar, no prazo
de trés meses do vencimento, a devolugdo dos valores considerados
indevidamente nela incluidos.

Loi 091al99 (ow) :

Art. 102 - As contas ndo qultadas ate a data de venc ento serdo
acrescidas de multa-bde?;?, 1té-o-limite maxdmo-de10 N

Art. 103 - O titular do imével responde pelo débito referente a prestagdo
de qualquer servigo nele efetuado pelo SAAE, independente da época em qué
foi prestado.

Paragrafo umico - Nas edificagdes sujeitas a legislagdo sobre
condominio, este é considerado responsavel pelo pagamento da prestagdo de
servigos, o mesmo acontecendo com o incorporador, no caso de conjunto
habitacional ainda néo totalmente ocupado.

Art. 104 - Os prédios com abastecimento proprio de agua, ligados a rede
coletora do SAAE, terdo consumos estimados a critério da AUTARQUIA, para
efeito de cobranga da tarifa de esgoto.

Art. 105 - As faturas mensais de servigos de agua e coleta de esgoto ou
eventuais, vencidas ou ndo, poderdo ser pagas nos estabelecimentos bancarios
credenciados, postos autorizados pelo SAAE ou no seu escritorio.
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LEI N° 0919/99

Modifica a redacdo do art. 102 do
Regulamento do SAAE de Jodo
Neiva.

O Prefeito Municipal de Jodao Neiva, Estado do Espirito
Santo, no uso de suas atribuigdes legais;

Fago saber que a Camara Municipal de Jodo Neiva aprovou e
eu sanciono a seguinte Lei:

Art.1° - O art. 102 do Regulamento do SAAE de Jodo Neiva,
aprovado pela Lei Municipal N° 0906 de 03 de dezembro de 1998, passa a

vigorar com a seguinte redagao:
f

“Art. 102 - As contas nao quitadas até a data do
vencimento serio acrescidas de multas de 2% (dois por cento).”

Art.2° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo,
revogadas as disposi¢gdes em contrario.

Registre-se, publique-se € cumpra-se.

. Gabinete do Prefeito Municipal de Jodo Neiva, aos 21 dias do
més de janeiro de 1999.

Prefeito Municipal em exercicio

Registrada e publicada, em 21 de janeiro de 1999.

az)brena véns
Cheffe de Gabinet
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Art. 106 - Niio sera concedida isencdo de pagamento dos servigos dé
que trata este Regulamento, nem mesmo quando devidas pela Unido, Estado ou
Municipio.

Art. 107 — O SAAE ndo prestara gratuitamente ou com abatimento seus
Servigos.

Art. 108 - Os valores referentes a receitas eventuais serdo cobradas de
acordo com as normas do SAAE.

CAPITULO XVIII

DAS SANCOES

Art. 109 - A inobservancia de qualquer dispositivo desta Lei, sujeita o
infrator a notificagdo e penalidade, que pode ser, conforme a gravidade da
infragdo, sangdo pecuniaria acrescida ou ndo da interrupgdo do fornecimento de

agua.

Art. 110 - Serdo punidas com multa, independentemente de notificagdo,
as seguintes infragdes:

a) atraso no pagamento de conta;

b) impedimento de acesso de servidor do SAAE ou agente por ele
autorizado, ao ramal predial interno ou a instalagdo predial de agua e/ou esgoto;

¢) intervengdo de qualquer modo nas instalagdes dos servigos publicos
de agua e esgoto;
[ ) /d) ligagdes clandestinas de qualquer canalizagdo a rede distribuidora de
agua e coleta de esgotos;

e) violag@o ou retirada de hidrometro ou de limitador de consumo; -
'z f) utilizagdo de canalizagdo ou coletor de uma instalagdo predial para
abastecimento de agua ou coleta de esgoto de outro imével ou economia;

g) desperdicio de agua nas ligagdes sem medig¢do e em qualquer ligagdo
nas situagoes de emergéncia, calamidade publica ou racionamento;

h) intervengdo nos ramais prediais de agua ou esgoto ou nas redes
distribuidoras ou coletoras e seus componentes;

-
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b ) construgdo que venha prejudicar ou impedir o acesso ao ramal predial,
até o padrdo de ligagdo de agua,;

(

{ ) . g )
v k) >by pass : desvio ou derivagdo no ramal predial externo, antes da

i) despejo de aguas pluviais nas instalag3es prediais de esgoto;

passagem pelo hidrometro;

1) langamento, na rede de esgoto, de liquidos residuarios, que, por suas
caracteristicas, exijam tratamento prévio;

m) interconexdo da instalagdo predial que possua abastecimento proprio
com instalagdo alimentada com agua procedente de abastecimento publico;

: [¥m) ‘Haniﬁcacio das tubulagbes ou instalagdes do sistema de agua e
€sgoto;-

o) interligagdo de instalagdes prediais internas de 4gua, entre prédios
distintos, ou entre dependéncias de um mesmo prédio, que possuam ligagdes
distintas;

_‘ f, ‘p)/?prestar informagdo falsa quando da solicitagdo de servigos ao SAAE;
X/ :
q) uso de dispositivos, tais como bombas, ejetores ou injetores, na rede

distribuidora ou ramal predial,;

r) jntervengdo nos ramais ou coletores prediais externos;

S

| | % s) inicio de obra de instalagdo de 4gua e de esgoto em loteamento ou
agrupamento de edificagdes, sem autorizagdo do SAAE;

,“ 1\ t) alteragdo do projeto de instalag@o de agua e de esgoto em loteamentos
ol amentos de edificagdes, sem prévia autorizagdo do SAAE;

|/ ¥ u) religagdo por conta propria da derivagéo predial;

v) emprego no ramal predial externo, nas instalagdes de agua e de
esgotos, de materiais que ndo sejam aprovados pelo SAAE;

x) uso de agua do SAAE para construgdo, sem a devida autorizagie;

y) desobediéncia as instrugdes do SAAE na execugdo de obras e servigos
de agua e esgotos;
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z) fornecimento de 4gua a terceiros, através de extensdo das instalagdes
prediais para abastecer economias localizadas em lote, prédio ou terreno
distintos, sem autorizag@o expressa do SAAE.

Art. 111 - O valor da multa referida no Artigo anterior sera de acordo
= com o Artigo 102, no caso da alinea “a”.¢ de uma vez a tarifa basica de maior
- valor da Autarquia nos casos das alineas “b”, “c”, de ‘f’e:@, ey i N
de “y” a “z”. Nos casos previsto nas alineas “d”, “k”, “n”, “p”, “s” e “t” o seu
valor correspondera ao quadruplo da tarifa basica de maior valor da

AUTARQUIA.

§ 1° - O pagamento da multa ndo elimina a irregularidade, ficando o
infrator obrigado a regularizar as obras ou instalages que estiverem em
desacordo com as disposigdes contidas nesta Lei.

§ 2° - Além do pagamento da multa e regularizagdo das obras e SEeTvigos,
s fica ainda o infrator sujeito ao pagamento do consumo estimado durante o
periodo em que ocorreu a infragdo nos casos das alineas “C”, “D”, “E”, “F”,
“H”, “K”"‘x’,’ e “Z‘” do Art. 110.

N

RS — e
@ § 3° - No caso de reincidéncia a multa sera aplicada em dobro exceto no

“,

caso da alinea “a”.

Art. 112 - O servidor do SAAE que constatar transgressdo a esta Lei,
emitira a notificagdo, independentemente de testemunho.

§ 1° - Uma via da notificagdo sera entregue ao infrator mediante recibo.

§ 2° - Se o infrator se recusar a receber a notificagdo, o servidor
certificard o fato no verso do documento.

Art. 113 - O servidor assumira inteira responsabilidade pela notificagdo
expedida, ficando sujeito a penalidade no caso de dolo ou culpa.

Art. 114 - E assegurado ao infrator o direito de recorrer ao SAAE, no
- prazo de 10 (dez) dias contados do recebimento da notificagdo.

CAPITULO XIX

DA INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO
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Art. 115 - Independentemente da aplicagdo da multa prevista no
- Capitulo anterior, o SAAE interrompera o fornecimento de agua, nos seguintes
- Casos:

a) impontualidade no pagamento da conta;

b) construgdo, ampliagdo, reforma ou demoligdo ndo regularizada
perante o0 SAAE;

¢) remogao, conclusdo da obra e ocupagdo do prédio sem regularizagdo
perante o0 SAAE,;

d) interdigao judicial ou administrativa;

e) instalagdo de ejetores ou bombas de sucgdo diretamente na rede ou
ramal predial;

f) fornecimento de agua a terceiros;
g) desperdicio de agua;
h) ligaqﬁp clandestina ou abusiva;
. i) intervengdo no ramal predial externo;
j) violagdo ou retirada do hidrometro ou de limitador de consumo.
k) 'by pass.
I) desocupagdo de imdvel anteriormente habitado ou ocupado;

m) auséncia prolongada do usuario, mediante solicitagdo escrita do
mesmo ou de pessoa autorizada;

n) por falta de cumprimento de outras exigéncias regulamentares da
AUTARQUIA;

o) impedimento de livre acesso do servidor do SAAE ao local do
hidrometro ou controlador de vazao;

p) interconexdes perigosas de redes suscetiveis de contaminarem as
redes de distribui¢do e causar danos a saude de terceiros.

Art. 116 - A interrupgao sera efetuada decorridos os seguintes prazos:
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a) 2 (dois) dias nteis apos a data de notificagdo, nos casos previstos nas
alineas “f” ‘Cg”’ “h” e “j”;

b) 5 (cinco) dias uteis apos a data de notificagdo nos casos previstos nas

alineas S‘b,” 6(07’, e ‘6n,’; .
— ¢) nos demais casos, a interrupgdo sera imediata, independentemente de
notificagdo, apOs a sua constatagao.

#/Art. 117 - Cessados os motivos que determinaram a interrupgao, ou, se
for o caso, satisfeitas as exigéncias estipuladas para a ligagdo, sera
restabelecido o fornecimento de agua, mediante o pagamento do prego do
servigo correspondente, no prazo maximo de 72 horas( 3 (/g 3)

Art. 118 - As despesas com a interrupgdo € os restabelecimentos do
fornecimento de agua correrdo a conta do responsavel pelo imdvel, sem
prejuizo da cobranga dos débitos existentes.

CAPITULO XX
DAS DISPOSICOES GERAIS

- Art. 119 - Cabera a Prefeitura, através de seu oOrgdo competente,
recompor a pavimentagdo de ruas, que haja sido removida para instalagdo ou
_ . reparo de canalizagdo de agua ou esgoto.

1 A
Paragrafo unico - No caso de ramais ou coletores prediais, cabera ainda
a Prefeitura recompor a pavimentagdo, incumbindo ao proprietario as despesas
inerentes a esta recomposigao.

Art. 120 - Cabera aos usuarios que necessitarem de agua com
caracteristicas diferentes dos padrdes de potabilidade adotados pelo SAAE,
ajustar os indices fisico-quimicos, mediante tratamento em instalagdes proprias.

§ 1° - Nenhuma redugdo de tarifa sera concedida em virtude do
. tratamento corretivo mencionado.

§ 2° - O SAAE nio se responsabiliza por qualquer dano ou prejuizo
causado pela utilizagdo da agua por ele fornecida, na hipétese da utilizagédo da
mesma em processos que exijam caracteristicas especiais, diferentes da que
normalmente apresenta.
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Art. 121 - Ao SAAE assiste o direito de, em qualquer tempo, exercer
fungdo fiscalizadora, no sentido de verificar a obediéncia ao prescrito nesta Lei.

- Art)122 - Néo sera permitida pela autoridade competénte a utilizagao
' parcia}/ou total da ed}'ﬁ cagdo sem que 0 interc;s/sado\ggpll omprovado-a forma
3 do suprimento de-agua e de esgotamento.sanitario.

. . 123 - Nas instalagdes, obras e servigos de que trata esta Lei, serdo
empre a:i}g exclusivamente materiais e equipamentos que obedegam as
P especi 1ca96é§ da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas //RB{Fc,rdezgque
sejam adotadok\pelo SAAE; be: como ser@o/obﬁgﬁto@r/n;me obedecidas as
normas de execugdo daquela %sso\ciagﬁ/gy"e do SAAE, inclusive quanto a
projetos e desenhosy e :

Art. 124 - E facultada ao SAAE, guardadas as disposi¢des legais sobre a

- inviolabilidade do lar, a entrada em prédio,-areas, quintais ou terrenos, de modo
/ a serem reali isitas de inspec¢do, que as instalagdes hidro-sanitarias ou

coletores publicos venham a exigir.

-

Art. 125 - Compete ao ocupante do imovel manter as instalagSes
prediais em bom estado de funcionamento e conservagio.

Art. 126 - O abastecimento de dois ou mais prédios com agua de

manangiais proprios somente sera permitido em locais ainda-née-atingidos pela
rede distribuidora 0 SAAE, dependendo“pofém\da autgﬁiam da
autoridade sanitaria/competente. - =

Art. 127 - No caso de violagdo e/ou danificagdo do hidrémetro, além das
sangdes previstas nesta Lei, fica também o usuario, responsavel pelo pagamento
do mesmo e das despesas correspondentes.a sua substitui¢do.

Art. 128 - A prestagdo de servigos diversos pelo SAAE sera remunerada
de acordo com a tabela fixada pela administragdo e aprovada pela Prefeitura
Municipal.

Art. 129 - A Classificagdo dos Servigos (Anexo I), Estrutura Tarifaria
(Anexo II), a Tabela de servigos diversos (Anexo III), fazem parte integrante e
inseparavel desta Lei. ’

Art. 130 - Os casos omissos ou as duvidas suscitadas na aplicagéo da
presente Lei serdo resolvidas pela Administragdo do SAAE.

Art. 131 — Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas
as disposigdes em contrario.
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Registre-se, publique-se e cumpra-se.

Gabinete do Prefeito Municipal de Jodo Néiva, aos 03 dias do més de
dezembro de 1998.

Préfeito Municipal
Registrada e publicada, em 08 de dezembro de 1998.

CheiEde Gabinete
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ANEXO I

DA CLASSIFICACAO DOS SER VICOS FORNECIDOS PELO SAAE DE
JOAO NEIVA

Art. 1° - Para efeito de remuneragdo dos servigos, os usuarios serao
classificados nas categorias residencial, publica, industrial, comercial e obras.

I - Residencial, que compreende:
a) prédios para utilizagdo exclusivamente residencial.
II - Comercial, que compreende:

a) pequenas oficinas artesanais (sapateiro, relojoeiro, oficinas de
bicicleta, radio televisdo e outros);

b) estabelecimentos comerciais (lojas, mercados, quitandas,

barbearias, saldes de beleza, laboratorios, consultorios médicos e
odontolégicos, padanas agougues, confeitarias, estabelecimentos balnearios e
outros);

¢) escritdrios;
" d) motéis, restaurantes, hotéis, pensdes, bares e similares;

e) cinemas e casas de diversoes; Q

f) escolas e creches particulares;

g) hospitais e clinicas particulares;

h) postos de gasolina sem lavador de veiculos;

i) cemitérios particulares.
III - Piablica, que compreende:

-~

a) Orgdos publicos da Administragdo Direta e Indireta e
- Fundagdes (federais, estaduais e municipais);
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b) escolas e creches publicas, hospitais publicos e postos de
saude;

¢) parques, jardins e cemitérios publicos;
d) quartéis e corporagdes militares;

e) entidades de classe (sem fins lucrativos) e associagOes
culturais, recreativas € esportivas;

f) congregagdes religiosas e brganizagdes com fins filantropicos
(asilos, orfanatos, albergues); :
| g) templos, igrejas e cemitéri'os particulares.
IV - Industrial, que compreende:
a) postos de gasolina com lavador de veiculos;
b) beneficiamento de madeira;

¢) panificadoras;

d) fabricas de: sorvete, gelo, artefatos de cimento, tecidos, papel,
conservas, bebidas, moveis, ceramica, laticinios, etc.;

. e) indistrias metalurgicas, abatedouros e frigorificos, usinas
siderirgicas, beneficiamento de marmore e granitos;

f) laboratorios farmacéuticos;
g) lavadores de veiculos; R
h) circo, feiras, exposigdes e similares.
V - Obras, que compreende;
a) construgdes de qualquer natureza.
Paragrafo unico - As categorias indicaf/ias neste artigo I;Oderﬁo ser
subdivididas em grupos de acordo com suas caracteristicas de demanda ou

 consumo, sendo vedada, dentro de um mesmo grupo, a discriminagdo de
usuarios que tenham as mesmas caracteristicas de utilizagdo de servigos.

A\
' \‘\34“

\'?9\
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Art. 2° - A classificagdo dos usuarios e classificagdo das economias
obedecerdo aos conceitos definidos para “categoria do usuario2” e “economia”
respectivamente.

Art. 3° - Os casos de alteragdo de categoria do usuario ou do nimero de
economias, bem como de demoligdo de imovel, deverdo ser imediatamente
comunicadas ao SAAE, para efeito de atualizagdo do cadastro de usuarios.

Parigrafo tumico - O SAAE ndo se responsabiliza por eventual
langamento a maior na conta, em fungdo de alteragdo de categoria do usuario
ou do nimero de economias a ela ndo comunicadas, referentes a contas

vencidas.:
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ANEXO II

ESTABELECE: NORMAS GERAIS DE TARIFACAO DOS SERVICOS
PUBLICOS DE AGUA E ESGOTOS, PRESTADOS PELO SAAE DE JOAO
NEIVA

Art. 1° - Os servigos publicos de saneamento basico operados pelo
SAAE de Jodo Neiva compreendem:

I - os sistemas de abastecimento de agua, definidos como o conjunto de
obras, instalagdes e equipamentos, que tém-por finalidade captar, aduzir, tratar,
reservar e distribuir agua,

II - os sistemas de esgotos, definidos como o conjunto de obras,
instalagdes e equipamentos, que tém por finalidade coletar, recalcar, transportar
e dar destino final as aguas residuarias ou servidas.

Art. 2° - A fixagdo tarifaria levara em conta a viabilidade do equilibrio
econdmico-financeiro do SAAE e a preservagdo dos aspectos sociais dos
respectivos Servigos.

Art. 3° - O custo dos servigos, a ser computado na determinagdo da
tarifa, deve ser o custo minimo necessario a adequagdo da exploragdo dos
sistemas operados pelo SAAE e a sua viabilizagao econdmico-financeira.

Art. 4° - As despesas de exploragdo sio aquelas necessarias a prestagéo
dos serviqos' pelo SAAE, abrangendo as despesas de operagdo e manutengao, as
despesas comerciais, as despesas administrativas, ¢ as despesas fiscais, excluida
a previsdo para o imposto de renda.

Art. 5° - As tarifas deverdo ser diferenciadas segundo as categorias de
usuarios e faixa de consumo.

Art. 6° - A conta minima de agua resultara do produto de tarifa minima
pelo consumo minimo por economia, observadas as quantidades de economias
de cada categoria ¢ o servigo utilizado pelo usuario.

Paragrafo umico - O volume minimo, para fins de tarifagdo, por
economia, sera de:
Residencial -10 (dez) metros cibicos mensais;—
Comercial - 15 (quinze) metros cubicos MeNsais;—
Publica - 15 (quinze) metros cubicos mensais,... )
" Industrial - 40 (quarenta) metros cibicos mensais,— :
Obras - 20 (vinte) metros cubicos mensais.—

-
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Art. 7° - A estrutura tarifaria devera representar a distribuigao de tarifas
por faixa de consumo, com vistas a obtengdo de uma tarifa média que
possibilite o equilibrio econdémico-financeiro do SAAE, em condigdes
eficientes de operagao.

Art. 8° - Os usuarios serdo classificados nas categorias de residencial,
i comercial, industrial, publica e obras.

Paragrafo uinico - As categorias referidas ou caput deste artigo poderdo
ser subdivididas em e sendo vedada, dentro de um mesmo grupo, a
discriminagdo de usuarios que tenham as mesmas condi¢des de utilizagdo dos
SErvigos. .

- Art. 9° - As tarifas de cada categoria serdo diferenciadas para as
= diversas faixas de consumo, devendo, em fung¢do destas, ser progressivas em
relagdo ao volume faturavel.

Art. 10 - As tarifas das faixas iniciais das categorias comercial,
industrial, piblica e obras deverdo ser superiores a tarifa minima da
AUTARQUIA.

i / Art. 11 - Para os grandes usuarios comerciais, industriais e pablicos,
4 bem como para -0s usuarios temporarios, poderdo ser firmados contratos de
prestagdo de servigos especificos com pregos e condigdes especiais.

Parigrafo umico - Para demandas superiores a 600 m’ (seiscentos
metros cubicos) mensais ou ligagdo com didgmetro do padrdo superior a 1”
poderio ser firmados contratos de fornecimento de agua.

Art. 12 - A agua fornecida pelo SAAE devera, sempre que possivel, ser

medida por hidrometro e a conta sera, sempre, referente ao consumo obtido

- pela diferenga entre as duas ultimas leituras ressalvado o disposto no paragrafo
: tnico do artigo 6°.

§ 1° - A instalagio ou retirada dos medidores para manutengdo
preventiva e corretiva sera feita pelo SAAE em época e periodicidade por ele

definidas.

§ 2° - Na impossibilidade de leitura, a conta podera ser emitida com base
no consumo médio do usudrio, dos ultimos 6 (seis) meses.

§ 3° - O valor da tarifa de 4gua no servigo medido serd calculada
o ~ conforme tabela abaixo:
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] TARIFA RESIDENCIAL
-
- CATEGORIA |FAIXA M3 : VALOR M3
g R 01 000 a 010 0,34
oy R 02 011a015 0,38
R 03 016a 020 - 0,43
* R 04 021 a 030 . '0.52
R 05 031 a 040 0,56
B - R 06 041 a 999 0,62
TARIFA COMERCIAL
CATEGORIA |FAIXA M3 VALOR M3
E C 01 000 a 015 0,59
s C 02 016 a 999 0,76
~ TARIFA INDUSTRIAL
. CATEGORIA |FAIXA M3 VALOR M3
. I 01 000 a 040 0,76
I 02 041 a 999 0,95

§ 4° - Quando o volume ultrapassar o consumo minimo estabelecido no
Artigo 6° o consumo excedente sera calculado direto na faixa em que o mesmo
ocorreu.

Art. 13 - Na auséncia de medidor, o consumo a-ser faturado devera ser
— estimado em fungdo do consumo médio presumivel com base em atributo fisico
do imoével, que nunca sera inferior a 10m* (dez metros cubicos) por economia.

) TARIFA RESIDENCIAL
‘ CATEGORIA ~ VOLUME M3 VALOR
R1 (o &0 x4/ 010 ~ 3,23 g
R2 ((4) o 8o 020 / 7,24
R3044 o 189m®] - 030/ 12,18
R4 aemo. 3ap w¥ | 040 / 17,65
TARIFA COMERCIAL :
CATEGORIA VOLUME M3 VALOR
CIFwwS Acokvéer 015 8,58

C2 Afivt doctr | hue 040 26,95
vV
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TARIFA INDUSTRIAL

CATEGORIA VOLUMEM3 VALOR

11 Ww | Doda 040 29,40
2 Gromels. w100 » 84,70 4

_ Art. 14 - O volume de agua residuaria ou servida correspondera ao volume de
U agua fornecida, acrescida do volume consumido de fonte prépria, quando for o
J caso, ressalvado o acordado em contratos especificos.

Paragrafo tnico - Sempre que o volume de agua residuaria ou servida for
superior ao volume fornecido pelo SAAE, em fungdo de fonte propria, o0 SAAE
instalara medidor ou estimara o volume da fonte propria, para efeito de calculo
de volume esgotado.

-/ Art. 15 - A tarifa de esgoto correspondera a 50% (cinquenta por cento) da
tarifa de agua, quando tratado ou ndo. : i

, § 1° - A tarifa de esgoto podera ser diferenciada de dgua em fung@o da origem e
natureza dos investimentos para implantagdo dos servigos.

§ 2° - A tarifa de esgoto, no caso de usuario industriais, devera levar em conta,
além do volume, a qualidade dos despejos industriais.

Art. 16 - As tarifas serdo reajustadas, periodicamente, de forma a permitir a
manutengfo do equilibrio econdmico-financeiro do SAAE.

Paragrafo tinico - Sempre que necessario, as tarifas dos servigos prestados
pelo SAAE sofrerdo revisdo de suas bases de calculo.

Art. 17 - Os reajustes e revisdes das tarifas de agua e esgoto serdo autorizados
e aprovados pela Prefeitura Municipal de Jodo Neiva, através de Lei Municipal

Paragrafo unico - Para os efeitos deste artigo, o SAAE encaminhara a
Prefeitura Municipal de Jodo Neiva os estudos que demonstrem a necessidade
dos reajustes e/ou revisao das tarifas.

Art. 18 - Para fins de aplicagdao deste Anexo II, o vocabulario técnico
utilizado esta contido no Art. 2° e seus incisos do Regulamento de Servigo.
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) ANEXO III
: Tabela de Servigos Diversos:
- Ligagdo de Agua
Ramal Predial externo de até %” de didmetro ' 11,15
. Ramal Predial externo acima de % de didmetro 15,85
Ligagdo de Esgoto ) 11,15
Religagdo de Agua 4,20
el Aferi¢do de Hidrometro 2,03
] Emisséo de 2* Via 0,83
- Analise Fisica-Quimica .
= Exame Bacteriologico *
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SFCWin - Sistema de Faturamento e Cobranga

Listagem de Tarifas de Agua

02/05/2012 15:33:56

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
Tabela de Tarifas do Més de Margo do Ano de 2012

Més Ref. Ano Ref. Categoria Nivel Faixa Cons.Inicial Cons.Final Valor R$/ (M3)
03 2012 c 1 1 0 15 RS 1,828
03 2012 C 1 2 16 999 R$ 2,342
03 2012 I 1 d 0 40 R$ 2,342
03 2012 I 1 2 41 999 R$ 2,919
03 2012 0 1 1 0 20 R$ 1,828
03 2012 o] 1 2 21 999 R$ 2,342
03 2012 P 1 1 0 15 R$ 1,828
03 2012 P 1 2 N 16 999 R$ 2,342
03 2012 R 1 1 0 10 R$ 1,046
03 2012 R 1 2 11 15 R$ 1,182

e 03 2012 R 1 3 16 20 R$ 1,337
03 2012 R 1 4 21 30 R$ 1,581
03 2012 R 1 5 31 40 R$ 1,717
03 2012 R 1 6 41 999 R$ 1,896

Pagina 1 de 1
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DECRETO N° 2.908/2009

Dispoe sobre reajuste de tarifas de
agua e esgoto cobradas pelo Servigo
Auténomo de Agua e Esgoto - SAAE.

O Prefeito Municipal de Jodo Neiva, Estadlo do Espirito
Santo, no uso de suas atribuigﬁes legais, conferida pelo art. 97 da Lei
Organica do Municipio de Jodo Neiva. |

Considerando o que consta do Processo Administrativo no
1.194, de 24/03/2009, proveniente do Servico Autébnomo de Agua e
Esgoto de Jodo Neiva - SAAE;

Consnderando que 0 ultimo reajuste nas tanfas de agua e
esgoto data de Janeuro de 2007;

Considerando que desde aquela data os insumos utilizados
na operagdo dos servigos de &gua tiveram aumento de 23, 53% (vinte e
trés e cinquenta e trés décimos por cento);

Considerando a necessidade de se manter o equilibrio
financeiro da Autarquia, garantindo a manutencdo da qualidade dos
servigos prestados aos usuarios;

DECRETA:

Art. 1° - Fica o Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Jo&o
Neiva -SAAE autorizado a reajustar em 23,53% (vinte e trés e cinquenta e
. trés décimos por cento) as tarifas de dgua e esgoto e outros servigos em
~ )" territério do Municipio de Jodo Neiva. Publicado em

, g' 0 106100
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Art. 2° - Este Decreto entra em vigor na data de sua
publicagdo e revoga as disposicdes em contrario.

Registre-se, publique-se e cumpra-se.

Gabinete do Prefeito Municipal de Jodo Neiva, em 03 de
junho de 2009. '

Luiz Canlos fPeruchi
Prefeito Munlcipal

Registrado e publicado, em 03 de junho de 2009.

%ﬁ. 'P_CaLnl‘lngﬁﬁuc' eL -
efe de Gablinete
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“ SFCWin - Sistema de Faturamento e Cobranga
2
Listagem de Tarifas de Agua
08/06/2009 14:54:06
SERVIGCO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO <i2}/'

*abela de Tarifas do Mé&s dweMmsee—do Ano de 2009 () v() d)(/’it‘ 7&\0/09

Nés Ref. Ano Ref. Categoria Nivel Faixa Cons /Inicial Cons {Final Valor R$/(M3)

¥ 05 2009 c 1 1 0 15 R$ 1,398
05 2009 C 1 2 16 999 R$ 1,791
05 2009 I 1 1 0 40 R$ 1,791
05 2009 I 1 2 41 - 999 R$ 2,232
05 2009 0 1 1 0 20 RS 1,398
05 2009 0 i 2 21 999 R$ 1,791
05 2009 P 1 1 0 15 R$ 1,398
05 2009 P 1 2 16 999 R$ 1,791
05 2009 R 1 1 0 10 R$ 0} 890
05 2009 R 1 2 11 15 RS 0,90

05 2009 R 1 3 16 — 2U“‘“”"_'§§=T?3§§r~
05 2009 R 1 4 21 30  R$ 1,209
05 2009 R 1 5 31 40 R$ 1,313
05 2009 R 1 6 41 999 ‘R$ 1,450
\ | C c€
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3 - FILTRO
4 - HIDRAMETRU

RUA

VAR .

{ - REDE DISTRIBUIDORA
2 - REGISTRO DE PASSAGEM

MURETA

¢ HIDRaAMETRO >

5 - CAIXA PADRAL (COM VISOR EM FIBRA DE VIDRO OU ALUMINIO)
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'SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO-

*d

INSTRUCAO PARA PEDIDO DE LIGACAO DE ESGOTO

DESPENSA

SOLEIRA PROF.
MINIMA 0.90

RAMAL PREDIAL
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Veja na tabela abaixo os padrdes de consumo por numero de pessoas
Se o volume gasto no seu imével estiver muito diferente, isto pode ser indicativo
de vazamento ou irregularidade no hidrémetro:

~,NUMERO DE PESSOAS CONSUMO MENSAL
= Minimo Maximo
| ' 88 54"
2 ~ 7,2 108
AR LR TV A ~1H49.8 462
\ 4 ; 144 216
RS R A S 27,0
6 21,6 32,4
Gt Q'ﬁﬂ‘fﬁz“;\g PR AN 3 R 43738 ¥
28,8 43,2
_ 32,4 48,6 ) -
36,0 54,0 'UM PAIS DE TODOS
1',! e * '.:f.:;" -'(\.'_’:‘1*;-‘.:',‘.: v’\ v : 3‘9,6 59’4 GOVERNO FEDERAL
12 © 43,2 64,8
' A U(
4 y I
i :" A AQUI TEM INVESTIMENTO Bl RS £.900.000,00
’ DO GOVERNO FEDERAL :
DISQUE SUBSTITUICAO DE vefei e Diadema ¢ SANED ‘
Em SAN E | 70.000 ISROMETROS Companhia de Saneamyento de Diadema

caso | :
 f45  EEEE
dividas 5 —



Caro consumidor:

lqual a qualquer outro equipamento, 0 hidrémetro tem um tempo de vida util |
‘~itadc. Apos anos de uso este aparelho apresenta um desgaste que pode
571 3rameter o seu bom funcionamento.

A

Y

S TTEAY
)

. i _ : . ‘ : L (N ©°0°
Para garantir a qualidade da medigdo do volume de agua consumido, a SANED : % T &
/ realizara a troca do hidrometro em seu imével. Fique trangiiilo, porque O ; gj>/ e
\aparelhonovoa serinstalado atende as especificagdes técnicas do INMET RO. E S5 S
g : : g | \f?/
i'  EXE v, gesie . A‘ \O! /\/
1 do consumidor.. | _ s o
: e veTysaoes L oion s O T D P TR SRR 7 ¥ AR TR TR M e Y R TR

& - e Davidas Frequentes & €

Com a substituicdo do hidrédmetro, o consumo medido podera aumentar?

Sim, porque as engrenagens do aparelho. antigo podem ter sofrido desgaste, prejudicando assim
snoacidade de registrar vazoes bem baixas. O hidrometro novo é mais avangado em termos tecnologicc
: - =0, possui capacidade de medir com precisao todo consumo ou vazamento, por menor que €

seja. |
Como saber se existe algum vaza mento 07

E preciso realizar testes em duas etapas. Na primeira etapa verifique se ha vazamento (no caminho
hidrémetro até a caixa d'agua). Para isto, é necessario que 0 fornecimento de 4gua na rua esteja norma
oregistro do cavalete aberto.
Siga as seguintes instrucdes:

Amarre a béia da caixa para interromper a entrada de agua,

Feche todas as torneiras da casa e nao utilize a descarga dos sanitarios;

Verifique o hidrémetro, o seu ponteiro deve estar totalmente parado;

Se o ponteiro estiver girando, mesmo que devagar, ha vazamento no ramal direto darede.

T ———— T ¢ R et

Na segunda etapa, faga o teste nas ligagbes feitas direto da caixa d'agua:
rtantenha a béia da caixa d'agua amarrada, todas as torneiras bem fechadas, néo utilize
sanitarios e veja se ndo ha chuveiro pingando;
Faga uma marca para identificar o nivel de agua nacaixa;
Aguarde por uma hora (semutifizar aagua)e depois verifique se o nivel de agua desceu;
Se onivel de agua e_s}ivet' shaivinda marca feita, hd um vazamento nos encanamentos que ligal

caixa d'4gua 3s tormiigas, chuveiros e descargas.

Vocé sabe como cuidar do hidrémetro do seu imével?
O hidrémetro né@o pertence ao imével, pojs € um bem publico. Mas a sua conservagao e guarda sao
- inteira résponsabilidade do usuario. Por isso,‘mantenha o lacre do aparethe. infacto-e nao altere

_ condicdes de instalagdo. O consumo de dgua sem a devida medicao é ilegat:As'equipes de fiscaliza
da SANED visitam os iméveis e se for constatada alguma irregularidade, © ‘consumidor podera
multado, além de sofrer outras medidas judiciais cabiveis.
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4VM?- DECRETO N° 6830/99
Dispde sobre alteracle de Decreeo &°
047795 que especifica.

OWW&MNHV&,M&WSM nomodem
umhuwﬁalqms
. Considerando que é resceme o simero de contribuintes gue se eacontram em

débuoeou:ew.
Qe ¢ Municipio tem prestado 2 esses mesmos comtribuintes,

mmwmmamwmm

Considerando que o Setor Fazendirio tem encontrado dificuldades quanto &

Consim"inda.a dcuwmcomdemnmm
diversos setores da Administracfio, quer seis oumdmu,
RESOLVE:

Agt. 1° - Determina a0 Service Autdnomo de Agua ¢ Esgoto (SAAE) de Joio
Navgquenmum&mmomwmdmmwhuhme
reiigaghes, Mm&swmmmﬁmdmmeaaw&m
mmdedebuosmma municipaiidade, fornecida pelo sefor competente da
Administragho.

Ari, 2° - Este Decreto entrs em vigor na data de sua pubiicagio, revogadas as
dxspouqéammim

Regxstne—se, publique-se ‘cumprs-3e.
ito Mumicipal de Jolo Neivs, em 01 de degemnbro de 1999,

Registrads ¢ publicado em 01 de dezemabro de 1999.

Q-%\%Ylweus Grazipti

-
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PREFEMTURA  MUNICIPAL _BE lﬂiﬂ NEIVE

PORTARIA W® 0300/93
\ Reguleriza Portarie n® 0050/90 de 23 de =-
gosto de 1990 e @8 outras providéncies.

0 Prefeito Municipal de JoZ@o Neiva, Estado do Espirito Santo, no
uso de suas atribuigBes legais, e, considerando a nece§sidade de desburccratizar
o processo de ligagBes, baixas provisbrias e definitivas ée &gua junto =0

SAAE de JoBc Neiva, Estadp do Espirito Santo.

RESOLVE:

Art.- 12 .- Fica autorizado8o SAAE - Servigo Auténomo de Agus

e Esgoto dedglo Neive; . a proceder 1LigegBes, Baixas Provisbrias e Definitives,

na forma desta Portaria. .

Art. 28 —4&s h.gagﬁas de ‘Bgiua serfic atendidas mediante apresentae-
g8 ide Alvarés de Comstruclio quando se tratar de periodo de EdificagHo, e
Autorizacglic Municipal, quando se tratar de ligacgBo para fim residencial ou

comercial, fora dos casos especificos de habite-se.

v Art, 3% - Ab. . besixas de ceriter provisbric somente poderso.
ser concedidas mediante apresentagdo —de Autorizaglio Municipal = as de caréter

>

definitivo, com a apresentacgic do "Alvaré de Habite-se".

Art. 4% - A presente Portaria entra em vigor na date de sua

publicag8o, revogando as disposiéaes em contrério.
Registre-se, publigue~se e cumpra-se.
Bt Gabineté do Prefeito Municipal de JoBic Neiva, em 26 de janeiro

de 1993.

Luiz Car}
Prefei

.Régistrada e publi
( RS % g
P SEfnesko dos Sgntos Silva j -
’ Secretério Municipail de lldmlni’- tragsoc



